UniCloud Workspace = & H
B 3a P F ()

EHXATHEARBRAR

www.unicloud.com

HRIARA : 5W103-20230605
FEERREAS . UniCloud_Workspace-E1015P02



© FNBHARA R AT 2022-2023 WALTA, R —VIBCH .

REARAF A, ARM AN AASEAMT . ZHASNER AT, JFAREUE
e At 4k -

MFAF AR E AT RIS P aARIR LA RE, s BRI

W7 B ARAS T R ERHAR R PR, AT A AT ATREAS B . 50 2 DR B AE B0 A AT 8 R B S s 1)
0L T RAT N FBAT SRR . AP RAUE RS, 2Ot R IEAR T it
HEHREE, HE2ROUZIFAHR T A RSB R, AT MTRIraRE. FEMEith
AN AT AT B 75 B 7R R E AR



I 5 7L P 1
L o TR I weeeee ettt 1
e PP 1

Y ] =23 = - PP PP 2
D1 78 I TEE G wveeeeeeesetee ettt h bbbt 2

3 B =2 22 T 1] OSSR 3
21,2 B T BRI «eeveve ettt bbbttt 8
2. 1.3 FBZB SIM FETATIE «-rveveereerreereeiese et ettt ettt ettt s b e bt 13
3R T =2 A 1 G 11 A 15
I LR S 1] O OSSR 16
2.2 BLH «veeereeeseeseeee e st ee ettt e R 17
221 BT P FH cveereeteete et ite ettt e bbb e e e et et e et et re et ae 17
2.2.2 BLTTITETE ++veeererreteeseeetetstst s etet ettt s bbbttt bbb E bbbttt 20
2.2.3 B T S FH cveereee e 21
23R B0 5 LT 30
3R I -5 1 7 OSSR 30
AT L) o) = = 31
2.4 PRI BTG ] ooveereeee et 32
DAL AT cveereee ettt b et 32
3 < ) 39
IR ok < AU 41
DAL BT o T B ettt 41
0 o = OSSR 41
2.5 LIMATTH (78 FTIHEATTRREIL)  worerreeresetreseeeissie st 41

Y L - = b - T P T P PP 48
I s OO 49
3.2 BETH +veeveerreereensenre ot ettt h e bbb L e L e oL e b e oL e oL h e R L b he e b b e bbb e b e b e be bbb 52

32,1 BT P FH cveereereere et e ittt e b e e e b e he e b et e b et re et ere 52
3.2.2 BLTTITERE ++reeererreeseseeeteentrtstsetet ettt s bbbt bbb E bbbt 53
3.2.3 B T S FH cveereee et 54
T < £ ) 56
T S £ OSSO RO 58



I 30 I - = RO 58

R < 58
B s 59
T 13 60
G .- [ 61
U O O = - P 62
= 0 S P 63
R 5 20 | = 64
R 3 Sl = T PP 65
B . = 66
A5 T UE ettt bbbttt 66
A.5.2 PRZEAG I «veeenerereesntnet ettt 67
R T - i PP PP 68
D54 T HT IR BRI STAE ++eevrereereresesrestie sttt ettt 70
A.5.5 TELEIHZEVE B 1oeeeeereeettsetetet ettt ettt bbbttt bbbttt 70
A.5.6 AT LR P LG A B vveerrrerrnssnsete ettt 71
A.5.7 BB I LG A B vveernrrereennnete e ittt 73
A.5.8 THIT HE T BRI TE B coeevereeeeesee ettt 74
A.5.9 BT B «eeeieeere ettt 74
R 0 I 1 <0 75
R I T 22 76
8.6 BE T B AR B cevvreeeeeeeee ettt 76
A7 BEZBEIIC coveereetee ettt 76
B8 T JE B ICHL vvreerreseerereeemseseiesses e s ss ettt es ettt 76
B B -+ vreeeeeeeeesee e 76
5.1 SpaceConfig i R G -oereeeree e 76
B.1.1 X ZETIE B vvvrrreersernnnnmnnrnre st sr e e e 77
T D2 B 80
5.1.3 ZAZEJI I eveerrreresteeeetet etttk 81
6 B DB BBLRIET v vvvrereeeereseseeeesesee e e et 84
6.1 W [X 4> UCC i AldE UCC i (VOIL IDV &5 ) 7 coveeeeieieei 84
6.2 WA K Workspace App 2 J i T 75 25 [ RBAE IR BR 75 7 A BISR 2 ovveverreressseessses, 85
6.3 LATK B R 25 B THTTC B Y20 R D cevvreererereeemreseeseseiet st sttt sttt bbbttt 86
6.4 o M DU SE (A AR TECI AT TE] 72 2= S 1 R T R bR Cnibod T, BRAESRRER 4TI
(LA T 25 evvreeeereseeeseeseese e e et 88
B.4. 1 TR « o eveeee e 88



B.4.2 T AL T 7 735 cveereeneeete ettt et 88

6.5 XUFFF UL N HEBCAS ARSI, K LS T a4t 2P B A Z 1A, RIS ST R oo, 89
B.5.1 TAFEEFH AR« vvveeeerrmrre ettt 89
B.5.2 T D T T 7 e evrreeee ettt 89

6.6 1E2% P 3 i M RS 25 BTN, SEBZETE YL <evreeeeereerrerereosicisisi st 89
B.6.1 TAFEHIIR wrevevevrrererereiesss ittt 89
B.6.2 T DT 575 +eeevvvereersrneee sttt 91

6.7 FLLEETRIZ R T, Windows7 355 T I P TEHEZ, WATALEL? e 91
B.7.0 BRI« eveeee e 91
B.7. 2 T A T g 725 e erer et et ettt 91

6.8 VOI 23 R B JE AL : RGIHTUGALIIUL - vereeeeereree e 91
B.8.1 TAFEHIIR «wrevevevrrererereietss ittt 91
B.8.2 T AL T T 7 e evrreeee sttt 91

6.9 Ji il Windows # 1 RSt = S HARE AT 5, 18 ORI UG K T L v 91
B.9.1 TAFEHIEIR wrevevevrrererereiesss ittt 91
5.9.2 BB DT 575 +eevvveereernteeee ettt 91



1
1.1 FmiE

UniCloud Workspace = 5 [l & 3£ T VDI(Virtual Desktop Infrastructure). IDV CIntelligent Desktop
Virtualization) £l VOI (Virtual OS Infrastructure) Vi £ 428 (1) s T R L= . 83T Workspace
= RE 6 7 D B = A CEFEN A BE RGP BIRSE) 3 5
P OEHMTIEE, SR TSR, Erhistl. AR E L, L. e, PC SFIX
AU AR IR RS, RSN PC RS AL .

1.2 iRty

UniCloud Workspace z 5[ RE8 FH 17 50 43 NI A 5208 W se (UFRN Learningspace),
[F S F A E IR S5, B 1-1 4 UniCloud Workspace 7z 5 IHI7E 73 A S 5t T ) SR 48 kg
Kl

[E|1-1 UniCloud Workspace =S EH A7 s8R 524

I BT

Workspace VDISE | iﬁﬁﬁ;{ﬂ EE
| vy 2!
- IDVEEt | Windows 7 Linux Windows 10
: R Pt
VOIsmits | comapE@eso | = /A
| - .
FEARIAE | . . ;Eﬁlﬁﬁlﬁﬂi . . —
WebRiFd i
| IR @
3 EIEhit apm

BARGEERHASE. BAE. BHIE. BIEZEMERZE .

o HFE: MMAPRMEESIR PCy FHL. P BRERBE . &, ML Ly, ATE
SRR IR BN . R, RTAREE P s, A B S PO, 2
P TAET R,

o EANZE: B MIRLHLEREY . EREZ AT, RVFH A MR &R Web
B i U 0] B SRR, SRR £ i AR FH (1 B U85

o EHIE: RMFE-HEFT S (Workspace Console) SZHIXT AN RSB, WEH
Fo WA R, Y. AR IS. SEHPAARS, WET kS AT

1



O “IT BPIRSS” B, E@ A P EEBRGHIETE, G ATV ES G T &
R B

BIRR: DRSS R 20 Bl A B EEAT SR A BT e AL 70 IE R ST B L S BE
Pt A B . B BRI .

HAbZE: VBN RGAGE TR T, BRI N%. SRR,

UniCloud Workspace = &% Fuifl TREH 7 Z. AL FEEN A BEAFZ P imEA s
SR TRIRN . F 14 779

VDI % . X FRA Workspace App, BEH: VDI = SN H & P imfe s, #iE e PC
o 23 (40 C113LS+. 200E S8 %& i) b P AT LAt i% 5 1 dif e Rk b A% i o T P4
PAE s PC Blys ¢ i b IR AR 1 B2 2 B 21 VDI 2= 251

IDV % ;X FRN Spacelauncher for IDV, I24T7E IDV £ (41 C103V. C105V S5 4
i) bo FHPIEE IDV % b a] DUE A IDV S .

VOI % Fufi: X FRA Spacelauncher for VOI, J21T7E VOI £ (41 C206V. 207V 254
s— AL . HP B VOI 2 7 i ] LE ] VOI ST .

Web % F' ity TG T 2235 BBl 1) 2 P ity CPF, i Chrome 31 B 88 AT BB 1) 2 S RIS A

2 VDI % F ¥

VDI % i, B Workspace App, MR TARRS, HATSCRERE TS . Workspace App A BLTE
& O R4 F R T, AR HTr GLm0HE B R E . BIAET, &R
LAY | IE NN DA B, T de T S R i, BRAA B UEATs X
TRETAN PC R o, BROALLE NERIZIT. &RBEE bR, HRE A
Z L. (UniCloud Workspace z 51 & H-F & H P FM).

X i

FERAFHRI, TXWEG ARG TERN TEP 2R TRERFNIAPCHGT.
HHRE P 34 B FEAT, WHMERIRE P 5% B KT 694K .
EEHEERT R SRR T14A Workspace App, & Fl B ik R4 T4 1. Lsgf @A
Windows #4F & 4 (Windows7 3t Windows10) , HxF-F Windows10 £ &, #s% AP
B ENHFETARAL 240072400, 2. Hn RAWFTER T ESHETRANE, BRI
18] 4L A YN

2.1 BERimEX
BRI R LR s

S A R
o MR EE & T ESEE =7 8 AE, P R R IER 1 44 A g i R ar
JRI 5%



o #FHAFCEMEFERETINE, M 4% R% 7 m, 75N EE &7t
UG, JEEEFMYE UG, A REEFI.

o HHPCEME=ITEFINIE, HF M AEERR P, EFRMAE=T78
SENEFRHERIRIERS . 28 =7 BB A . SRS ATATREEY SIM KINIET =,
Hor g . S FET AT BRI UERY, IS UFAS nl AR P57 & 0 B 2 0l EEAS . £k
TS BT ET 3R AL

o FFuSCFEAHA . LDAP H AU g sk . AR . LDAP P EE A i
PR, 25 HAANH P ZAE R UGERS 85 5, BIZEAA 7. LDAP H /.
WO PR GE 5. HARE RS, TN P A TR AT AIE RS 48 2 a4, BIAE
%%%%%ﬁF% BUFMIERSS 22\ - 4

. R RS S B SR =R B R 7 R

o @ﬂ%F%Eﬂ ks P 3 T R sh & ) Workspace 75 7 i 6 4R, I
RN P I G, A BRI E K.

o MMEHE S, MEH RIEE BT 6 8 S B R Bk P 3 = Bk
Digefa, H P AL RE s Thae, 4 Workspace 2 7 i (1 Ak 5 — 466G
HATE .

ETATHRD G . ME M ATEE T 6 )8 BT AT 8 A RR 85 F P 3R =7 8% Thie

F P R AT AT 43S Th RS, 4948 Workspace % 7 i (4] §T — 43T 5 5%

S SIM RINIEE S HPAFERATHL ST 0N B A& % b
SUEFEASINTIR S S gF%%f%miﬁhﬂu,%FT%&ML%AE&%EW%

o IEAAUEESK: F PR BRSSO <S> EEAT S %, BRI A
h

(@]

pihus
pici}

&

2.1.1 AR&\ILE

(1) 33 Workspace App % F i, #ENZ ST .
o X T EHE T A bR i, Al I s i RAE 7 ER T AR AT TAE S SRR IS 21
o XFEETA N PCHIZ M (LL Windows 2464 A\ PC i), Al @it s bdt Jy 2k
[JF46/ 6 F2//UniCloud/Workspace/Workspace] = 5.3 & )



E2-1 APaERER (FPREOER)

2 o
- L.

t‘. Workspace

BP#&

=9

icEEE

2En SICED

X

E2-2 ARBELNER (BRREFEN)




*®2-1 BFimE RIUENRELAH

g e BtEA
AR AE AT EH 6 O ERH S AL EY.
AL B IE, RR Bl ek RAE P A4 R
H 3l % BN, RRBE T ks B s E .
B EECEHT T . BEUs, B A RECEMZN S s e,
SR @ﬁﬁ%%ﬁﬁ%ﬁ%ﬁﬁﬁﬁﬁiﬁ%?%@cEEE,m@?ﬁLMEMQ
AP R RS R — I L

(2)  FRINEFIE AR SS SR O i F U R AR SS d . o, IEEEIT N s A
AR, MIE 2-1 7 B SRR, BROATIA 2-2 7 bR bR e R 55 2 e B 5 S0,
FE5 IR S5 SR BC BN IR RE T (n B 2-3 P ) RN A5 U5 I IR 9% &8 5, 3R [R]85 0
AT T —2s

E2-3 fRSHREE

IRSRRECE X

+ R INEESS 28 Q
EERRERR ERssRstihE Bk
10.125.10.153 10.125.10.153 7 il
10.125.10.160 10.125.10.160 [4 i
10.125.10.95 10.125.10.95 4 Til
10.125.11.142 10.125.11.142 [# i

Z nm
o HARHZANUEARR ML, LRI FEN5

1371
<RI A-B>inbn, i RRE WM& +F e IR 4813 8.
o XK EBAIEAE, EITEEREMIBRIRS 515 .

B L W 2 4 IR G 25 B, TR AT




2'4 /IJ\\j]u Hﬁ%%ﬁ

A IBRSS =R ER

X
seoss ||
Rasee 0= | 8860
e
£R2-2 REHER
BHE L
N G RIS S8R 1
» TR 5T, BN S T 4 IPvAIPVE L BRI 4%, 3 112 (R 2R A B T
M5 ML B TS | A SEARER B R, 1N 25 A IPVA/IPVE B HE IR 4, 5t 115 2R\ 8860,
TR SR B I B TV 26 T BT 4 890 55 20 R 11 1PV A/ Py b b B 44 15
R A KEL.
— U 6 35 T B 38 ) T A A e — AN T, B I 26 ) 48 58 il AR [ I 2% v 25 B3

I Ete — ARV il 3 T AS [ 18 B 2 S 1

(3) fEEXIIAMAM A%, JERIECPE LA L D ERN” M “aanE

B>t

o AP ARG EE & TIAEMEE =J5

Ui

o HHFCHEHEEETINE HZ&mMOHEA UJE, AL «

Sk A, Hali<

FFAAE, BERPREE SR, E N 7 i 2l S T

mYE UJE” XHEHE

(& 2-5 froR), i< g >3 R 5 ok .

o HHFEHEME=TT

oS
o

NI, BRI Sl A AE T (&1 2-6 Fros ). i

ETAT B Ml (5 SRR UERS , L DU TP AN SR IERD 5, By <A >4 A1 B W] 6

o &M EIS R I E B IAIEA S =07 G 3IE, M7 EE &7 0E, HilrsE =
JiESANIE, PR AESI R IG,  BIRT Dl 5% 2 7 i o



E2-5 4 UJE

...

28
€3
X

N
A =

B & 2 TIAEAGE A T30 & £ Windows #sn Leg & 5%, H&nE 2R UEES)

5
ePass3000GM.exe. HAE H-F & 8K R @ [ A T HIFEA) R EKIGLIRF) .,
ARM RME P a8 R X AFEE 2 TIAGE,

% Workspace %% F CloudOS5.0 &, # R Z4FEJF & -FIAIE.

>
A




[E2-6 WEIAIUE

a5 GRS

==
R
A b5 =N

Workspace & F 5% 2 & R 74815, 4T4T. DL AR EMEF X EEE-F S B ER
*, BARIFEFEAE I RAIL (UniCloud Workspace = 2@ £ 32-F 4 B F FH#) .

2.1.2 I Hwg

1. BEEFimiIEER
P 4RSS ST, 5 /885K Workspace B3I S, HRHEN RN TUTH .

S =
A iR

B P 5% F) 69 R 425 Hik E 5 4 AT Workspace App & P 535 9] 69 IR 4 23 ik — 3L,

(1) JE%h Workspace App % /i, 758 3T B A b A 40 RERER, #EN 4 T .
(2) £ Workspace #%zh%& i) “3&H” T, i AR, R 4SS
SEHPAT



E|2-7 — 485

WorkspacelShiis

2. A RIEFIRDE R
HE B GEEHT G B LU E SRR S P I =0 B Re)E . P T A A S
TS DIRE, 94 Workspace 27 i IR A MV 5 — 4ERdE4T 5 5%

=
A b5 =)

18 7 A b A2 12 BT AT, PR Workspace App & P 5% ¥T i 9] A 3R35%

(1) Ja3h Workspace App % /' 3ifi, 1% 53¢ T H b A7 B A AL RS BRR -2, B AL E — 4k
FL LT



E2-8 Ml HEEEER

QIS R &
{“! Workspace
P&
A
|
e o BahER

10



[E2-9 1l s —4EHg

Q) DIREER

(2) EHMAEAL IR, A8 EEPR 45D, JERAE SR, U RIS S Workspace
% F i o
3. §TETHEER

S G YR BT £ e AT T SRR S P B = 7 BT RE S P A FRAT 4T b 1
Thiie, $IH Workspace %/ i 14T £T — SERDHEAT 5 35 o

==
A AR

A% ATATHA AR AT, W #PR Workspace App & F 54 ¥ 17 19 2 W 2R3%,,

(1) Jazh Workspace App % J i » E%ﬁ%ﬁﬁﬁﬂﬂiiﬁ%ﬂﬂ@lﬁ%, HENETET —2ERS UL .

11



[E2-10 3T3THIRER

QS |R &
{"! Workspace
P&
A
|
e o BahER

12



E2-11 $TE] 485

(2) MHATEI SR, i EEIFR 450D, MG S, R T & S Workspace & F

5 o
2.1.3 #B% SIM FKiIAE

Workspace 5% SIMAMEFS, AL A THUE T 360 AL LS YT 23 % P10
i FRBZE SIM 7R B R0 6 A S B L

(1) E%Wm@mmAmEF%,Eﬁ%ﬁﬁﬁ%ﬁiﬁ@@ﬁ,ﬁA%ﬁ&M%%%ﬁﬁo

13



E2-12 BF

B @
('! Workspace
P&
A
|
e o BEhER

&]2-13 B SIMEFE

@ B8 & X

L“.‘. Woaorkspace

RFEERESR

14

X



() HATFHUSHDIFAETHL RN R A8 % 3 o
2.1.4 $88UAIE

R REUE 2 P vy, TSIl Hh )y B P o, IR I AR SR ALY, AN
840, BAAERAEES WAERE.
(1) /33 Workspace App % /3, 7E&3RBU i 47 B e e ERD, 3EATRE0S R

E2-14 &F
82 & X
mﬁ‘(ﬁﬂl
(1 Workspace

=) SE

R

|
V] ieEEn V) apss

15



E2-15 B4 FERHE

g @ & X

@\

10.125.10.153

() FAEE S T LA RS SRR 7 D P B T W P TR B 2, W ELBET T 2B 25
R, MM E A SRR, PR S0 E X AT (i 2-3 i) b s I v 1)
HITRS 2805, 35 I B U AT T

(3) 4 EEMIRUE FHaLU L, BRI .

2.1.5 Z&imi\iiE

iR W FE N\ Workspace App 2 7 S, AN SCRpE IS 28 3 T OB

(1) a3 Workspace App % P i, i3 NG S T -

(2)  WHINE I LR IRST AR 5 9% 7 it U R B IR SS As o A, W EEPAT R A
ASE, Wi A bR, FE B IR S5 RS mC BEAE (W&l 2-3 ) BB BRI TR U i
(RSS2 5, IR PSSO AT T — .

(3) < >HAH AT BRI 5K

16



[E2-16 ZimiAIEER

B 2 X

{.! Workspace

10.125.10.153

38:AD:BE:FC:08:EC

2.2 £M@E
221 SEEIE
(1) BB FRING, BRI A H 5 T .

17



E2-17 &I PEmE

test-003

(2) A AR AR O RS ET G E AU A S S
(3) AR s, I RIS SLIR] T S T AT R A A R AR L

X i

o A RZEAMABRNIIFHEAEEER AR FEEGRBLUA X, BESBORHRLAETHE
i.

o BitAE FARARL, TIIBE P m RN,

18



E2-18 REEHE

® test-002

P
EASE

*R2-3 RERIESER

ThEETR L
t7 7T FR T W T FE 2 1524 R 5 7 3 4
FRF4 24 B S b, SR H T 3
e o Seble I SR R G A HUTEHL
o Wi HERGRENIEHESTNE G “HWEET AR E .
S FHF- 5 8 24 B S
o MR SR SO N S B AN A Y S TR 2R G D R K
PREAT RIS, ATLEASEL B 7P [ BB HE 0 AR T o bR HE Sk o e 5L T
o S T I A S T T A R K B B ST
e DA 738 T P ST ST
- o IEFNEME . SN ARG DA T B R SR R AR S AR, B
BN 2 2 G, BB T R .
o TIEMERS. THOUG, O MR SR R RS R A
o THOERIFREAE. TG, BRRASHI R Bk S B R RS e
R A O AR P
_— F T AR5 5L T o 24 B 15 S 405 6 B o BN A5 LTIV A T S5 T 1 ) 520 S 45 R
e
P FITFHE 4R SEM AT, B, CPU. WIF. MKSEE,
A | o FTHEASERE MR IAST . BERRG, WEMER BT, B8 <53

19



RET iR

ks A SEEEOAE T S 4.
o HERAAAEM, ENEREAE CERE IR HENERBOAREE " J5, EHERE
KE i, 2SR A S BB T A SEEGE A = S

2.2.2 RHEIEE
(1) TESHAIFRIE, SEdaOEBI ST, ¥ E 3 VdSession FE 7% B2 5T 1% 1 52 f .

Z i

VdSession #2 /5 AL T sz A2 £ @ik i, B TEELE. %K Workspace & F % Bf
RS R N

] —Af 1], & Workspace App & 7 47T &%) % /> VdSession 25, &% A2\,
i i P AE<Shift+Ctri+AIt+Q>, TR B E P 55 % 85| & R & S w7 F i 4,

il i P ik A <Shift+ Ctri+Alt+F11>, TE = E f 3% 2 8 5 R R {2 2B 4.

[E2-19 REZEEMKIH

test-003

20



E2-20 TH=EE

223 SEILEFEH

PRINER R G, S I T EA . 8% TR S /i = T ERIEC % . Workspace

25 SLTH S e AR XURS TR, FL b T LR AT B AR D)4

o BT IR Z KRS T EASK BRI BTE ST AT T A Can ] 2-21 iR, AT FE S BE AL )
1 HTERIA DA KUt T A R

o LIRS ZRUE LEMERINHMIE ST By (s 2-22 o), WA REE).

21



IAEY ZHNRAREAAXBIFSEET AN P REGRSUEA X, EECIORKATER.

E2-21 #HXXEILEE

[E2-22 LHEXNETER=

22



Z

L 22 s T ELAL B, T8 it <Ctrl+Alt+Shift+F12>3 4 T A4

B U 0 T FLR ST DD RS0, B4R DL SR T LRt
1. T

@ wmir@, oz TR, R
FE12-23 (4 i

=S X

72.0B/s 0% 2 2ms

2. iR [=]

(1) $$®E@ﬁ°, AR [E] 2% 7 0 . L VdSession 5 5L BRI 2 R 31 5

THT ) S 2 O 28 F S T IR (M1 T A, D022 B XUk T B oo Bom iz Bbs, il X T B A
Z b B K
3. IR

) $HE§%$ILEH%@, 56 L LR T AE

23



E|2-24 ®BiE

FEIR

(@) N
i B {ERSran ST | A

HEE
e SRS ET SRR A

BB
*AFMECITITER , HESEN=ER

Rz ]

(2) HEFE N . “BE” B “ERET G, Hadi<ifie >l
4. Wi FFiESE

1) $ﬂiﬁ=ﬁﬂ:@‘/ﬁe, FEFLL B0 TEAE b B <if >4, RIATIWTT VdSession 27 5 51
A
5. IR A RE

1) %ﬁ@ﬁﬁ%@ﬁe, e R A H TR 2 AT . PR WTT 2 SR HEHR R 1 100 N 1
1720 2 S A R PR D14

24



E2-25 ZMRE

win7j-001

win10-j-002

(2) WA RS, BRI 7EAS W 2400 5 R 0 Bl ) B A S .
6. BOLFNEF

R B P R N, S RN SR T AL A SR ) B bR . AT AR S
2, Pl i .

= i

Wit “ARAEX” BREPHEEZAN, ZRLFULSFRRXE T, AX@ILZEREIHG O
Wl BB ic, BP L TEIABEE-F 6 LA N AR ERT, BESBOFIREA T N X
AL (UniCloud Workspace = £ & & 32-F 4 A 7 F4) .

1) $$T§D%ﬁ@, SR LLE DR, HTRFOR R E O4A . FP a3
RER RPN
(2) HRRLER, SRR AR RR

25



E2-26 EOHETRERE
win10-j-002

2

7. BREE
R E T EASEA M RIS E . AR SEE O R E RGO, A
BEUERCRE B . AL DU B 53 For P 5 A AR s i A s A A

(1) AHBHEIE: $ﬂi%%ﬁ&§@ﬁe, S PR BB BN TR, BRIAAT T “ A B %% .

2 7 LT P R A 20 AR b A BB A% (U USB &) I, SR AE AR B AT L B

a. B Ebs (B 2-27 Fras) AT oR S ET s b AT BB . SRR AR AR
B o

b. it A B MR A (B 2-28 i), AT S AR B % W B s
VRIS, SRR BAS T R B BRI B . Herh, BB R IEE %
BT P SR BT RN, RSk

c. Fi<BE>THL, P INHE.

26



[&]2-27 AihiEiR

HHREE

o | v

EREEEEETEANESTTEN LESNER  SERSNERLEEREE
> B
> CD/DVD
L n]
ot =
use
FTEBHL
=A

[E2-28 A FIRIIFRRIIE

BREE

e

ERETEEETEANR ST EN ANSIER , SEREHERLERETOE

S
[ i (C)
&0
~ ik
Full HD webcam(VID:0BDA, PID:58B0, class:0E)

Full HD webcam(VID:0BDA, PID:58B0, class:0E)
USB2.0 PC CAMERA(VID:1908, PID:2310, class:0E)
USBE

~ A
HP USB Keyboard(VID:03F0, PID:0D4A, class:03)
USB Optical Mouse(VID:093A, PID:2510, class:03)
USB2.0 PC CAMERA(VID:1908, PID:2310, class:0E)
Full HD webcam(VID:0BDA, PID:58B0, class:0E)

27

RE

e



= i
o H#. CD/IDVD. 1. FMEKEEEATET “FHTIRBH” 7R ELGE 2@ T 69
ﬁﬁﬁizﬁiﬁ»3¥¥bfﬁﬁﬂ’ FRGRES, ZHREARETE LR,
o USBi&k& ks idiid “USB A B 7 XBMFE| 2\ F LMk, EAEFETER
JA Rt RSN AG USB @), NiZsMkH R mESERXE T,
e JwlEHE¥ USB2.0 PC CAMERA A5 & A 7 AWF RIS, 2R 8K USB EE 8.

(2) RIGIEE: EF RIR” T, BEMKISH, SHHESNE 2-4
[&]2-29 {Kif

BEHRE

—

o)
(@)
W

e By

E O ="1:7 JE =" 1

= SRt miEE (o) BaeE

*2-4 1KIEHEXSHIRAA

SHANR SHOAA

BEE AU ARSI, ER 6 N RN B E L, SCREBERE. BT M

o TEfA: WUSARAG T MK T CPU BEAFBEYE, i £ Y 4 B 8 O S,
RGN T CPU BHR.  H AT LWL AR SRR -

o B AL CPU BEAT RS ARA AL FE .

o HIEN: ARER G LA A SIS FUIIREES T e RS IEFRREE, E AR AR,
U FH A o

A

M T ECEVGPURIEM E, JFvGPURIMACE 5 AER, SR & FRMEE L.
T o CFETA: MEMHYE LZRmARIEAS vVGPU RLEA KX, A HIEEUERARE R .
o HESN: SCRREE. miEARE MG, WM, e

M BRI, ERmERET, A RbrscE s i b & D, R R
Big g | AT, BRI R AR B .

o ToAURAE: HOE SRR, E MR R

28



SHER SR
o HPURYE: WL AMK HEGERSZ .
WEZRZHMERATSR, s, R .
o AR TG T e, EL 2 AR I I TV R R A S 2 SRS SK L E [l
HEFRAE A mid . ARk EE AL E, 2 W (UniCloud Workspace z 51
BERE AR P
o Mo EATRWE, MEARENR. UEFumE e e OGERE S R,
e P AR A
o FREMIE ARHE o I I ARG EE R, & T MR R R

8. 3Kk Bf

(1)

(2)
3)

(4)

warrmmEE®, mkm i, 0 2-30 B

X i

WA ik 2 W 6y L TR 2 f T EAL o 69K B 2 AL AT SR 45

B,
2

Efemz@m A &,

ERERANEZERT, WA EP m KA. BP mRApARAGKELR B &, BRaf

BILE P o R EARA F 6 RBh .

[E]2-30 KBh

KB

E & BIEEE

¥ #ups
¥ ==mEBeE

PR DL, JFREAT R AR, < QUS> S B R AT AR N 2 A R
RAGSEBRIGE O AL “ZmHE” B “RRHHE” J5, Bib<t P>, @it “%
B HE” A ki H G DMERE H SRS B8 P 6 U8 2 0UE A7 R AR .

BEEBRAR T I, Rl <RIES1ZH .

29



E2-31 REHKAEAR
3kEf X

BipEEm A ANBRROIURRERE , BEEaSE.

9. RiEE

(1)

$$'H&%@1@@ﬁ, 7 B TF I Pt s s 0 b BT <CTRL+ALT+DEL>, B ] 474 31 5 1f
R4 ge . HRTN S F<CTRL+ALT+DEL> Pttt

10. Y T B4=

(1)

$ﬁ?ﬁ]?ﬁ%1ﬁﬁﬁ®, FHEAT PR XU T RA 0 RE D03, P AT e SR i E
B T RRRERARNG, BARHS WAE R E .

2.3 MHA
2.3.1 EWINF

Z

T BB 698 E A AR, RS 32 5 R AL (UniCloud Workspace & £ & 4 32 -F 4
R PH CRIER” EF.

ARM R P 585 R Z I B AR

% Workspace % F CloudOS5.0 i, 4 X 3 505 .

(1)

(2)

)

BRI R AR, BRIABEN BRI DI s B 3B G A S S T
AN -

MRV B BRI  I0 2 i R AR, R R A b A R AR O R A
5 EREE.

XUAARR R B, AT IFZI o 2% 8 A 753 S 2= s 1 P R A8 A D5 AR ]

30



E2-32 EWR AR

Excel 2013 MPC-HC Player Notepad-++ PowerPoint 2013

2.3.2 Web M

Web R JE7R T 4ATE -6 CRER Web R, il R4, BERGE. HAER
JR i BV ) R AT A R P I Web M. 5T Web MAIRIECE, EBCREE AES L
{UniCloud Workspace = 5 EH &P FM).

=
A EE

3 Workspace 4% F CloudOS5.0 i, % 7 % # Web & A .

(1) M RN BRE, JFEE “Web BT, B#E Web N BT . B N 2 i PP
& L OB S 20T T Web N .

31



[E2-33 ML

(2) AT B, BTHEA SR PR 51
2.4 EPFumsBEFER
241 NMHIRE

AMEREARER P R E . BRI E SR E MR E .

(1) B/, Wil TSR, ERME R BT, AR E T

32

@¢|l-0 X



E2-34 MEIRE

» B

® test-002 ® test-003

(2) AEMERERE I, "ECE 7S N F i R B e S TR
E2-35 MERE-EH

™MERE X

B zamewer AR v

LM ZEEEETREATREN ST . RN EEE

EFRTHEEE M T

LINEFEEETR AT S o e | BEhT RS

&language EifHL -

WEEFEIEXYGTEES | FEEEERE TP e E

TEERE FAPUE v
EEETEEMETAE  EnERRREEE

BREFHMEEEEEAREE
TSR BREERNE W

33



#*=2-5 BEHEHIRA

B 1 Bf

B 4 P 2% LT (TR R S B T (40 S B0 6 5 ST PR P 1) 55
=REZ R . P S B <R
S S P P T (TR T B T (4 S0 0 1 20 5 P 7

i P TS SEEE RN CAER .
4 s alanguage o WER ML IOE S, L R A ORI
o o ULEJEIHE AT Bl LA R A
So— %iﬁﬁg%ﬂ%ﬁﬂ%%ﬂ,ﬁ%%%ﬁmﬁoﬁﬁiﬁﬁﬁ%%ﬁﬂi
BRI RO | SRR T B R, AR ABEE, BRI S H
ST B (IR ST
o L OVEHE VRSV 45 1 st

PSRRI ERES s AN A

Tt

BUE T 8 LB 7 3 o

(3) FEMERER R, AR 2 RN, PAE E ) DA R os 28 30 T R A R /M
E2-36 MEIRE-ER

MERE X
s V] sRaEF
LEMEEERNEESETREN L ETARER
L
= # TR | SERAERAE TS
ohg =L ilic
e BREETEEE/IMEE
RtWind ows {6t EAHFBIHEt S it
BOETRE 2RBTE A
F+2-6 BIREHIRAR
S AR
NFRZ T RER, KimmiEELe N Ents, B&mL R ErRAY BERE,
EZiRT Y 2 AR R

e XT Windows RGN M, FHACE S SR FFERR QXL Bk,

34



o XT Linux ARG AE, HFHRCE R QXL &,

o RMBUSEIERR, &SRR B (SR
PC), MILSLRAMRIMT ELE A MBL L, SRR . F g
{535 MPC SRS . T A AR BUAIN 0 B LD KA T 3

N i 25 U AR L R, SR 2, F B R

o HEMLT, ASCREMNEE R DIAE. KT IR ARRCE, 2 Ham LR
o P B e B

*  ARM B i B AN SR SE 7] o

JEd PR T e T S Ml o /ML, ek 2 L B T 5 AT M. A%
B LR AR AR AR A AT AL

EoR T HASEN | o 25 Windows B fFE R4
fetil o EFuiEAEANE CE
o T EF N

o HIERMM AL ER

(4) AEMERERSNIUE, AT EM AN R s R AT EHUREE . SR8l
PLES RS B

E2-37 MEIRE-IMZ

MESE X
Hl B ERIME (USB, BELS ) =@

BOASESIE v
BR * =
shg o + RN TERHACER
e FTENEF FTEDHIP RO KERO BRE
%

A ithiE

35



[E]2-38 MR E-IME- AT AR ST

MERE X
_— Eaz $TEDHLIP NSO EEO 8
B
shg |
2e RIFHER, H-RECIEE, WRlrEnEEd s

FibpE

FHRE (C)
] o (D)
] bvp 88 ()

[E2-39 MEIRE-IME-RINEL

MERE X
21 FiEREER/NE (USB, BELSE) N=sE
_ Evih = v
BR
ohg [ EERAHE L EERE IEHR
=2
+ i INFTEDHACER
FTEIH &= FTEDHIP TEERO IR0 B
FihEE

FR2-7 IMESHIREA

ThEETR L
SRR A | e T RE MR AR S S, T A 04T S s BRI R A
iba ] o FUEFR BRI AUERE, BRARAR S R I 2 L A O 2 S T AL A AR

AIATENHUREE | 2 s ml (AR A U BE B 25 4T BT L

WRARNIEEoE | o AR OHAIRSUPCRER, B T, BB
S o IEHET Windows HifE RELIMINE I, HEHELUE .

36



ThREm iR

IR SN RAREAE I T
1. Ak “fEREREIRECERE T, Rl <IN IR S, 5 I S SRR
TEHE, 4n&] 2-40 FioR .

2. WINE SRR EN, SEARRSORAS T, WA 2-41 R,

IRYEFERRAIREL, FNRIN G, WEIRSA, Rli<gfie>LH, mE 2-41
PR

4., WEINGE, R bR TUE e 808 R S i A 2-15 iR

RIS AR E T

1. RHEIRIESTIE 2 (IE 2-43 Fir) » 7E# H HIHERE i A 43T %
Vab ki hali Ok I

2. Hdr<wiEs>TAl.

o HT WAL Bl = AT . AR TR B, = ST R LAY AR
AR, FERIEEAR T I SR AT S NPT R

o LIRS, #mAmCEE, WEWTEEES e

o [UHEI G T B LR R SRR R, AR U DhRe A A . 4T
JEHER R SRIE JS . R E SR AR DO RE R, 7% a2 SR A Hh BT
MBZEHP. RTRBHAEANE, ERAER RSN (UniCloud
Workspace = 5 BHEFEEH P FM.

A ik 4%

E2-40 WINBEREZ

AIIFEL X

37



E2-41 RNEW

AIEL X

ERENFER SRR L

N =

[El2-42 LRI

AR X

)

BLEHR Be

38



[E|2-43 $88URINALTN

MERE X
= BIFERSNG (USB. HELS) W=ME
_ SRR v
BR
e | M cenmiscmsErm R
B8 X B8 X
E=3
+IHTEDHE
TENEF SEOHIP  STEMSO RESO 8k
FipE

(5) EMERBE R 2T, o8 R SES. B EEREN, 24 Windows R4 2 5% [
VERS R BB SRV G, PR BS IE T 75 N S0 B a] 8 5%
E2-44 MERE-BE

MEZE X
] gz @O
FEE , AL—S#ESRomE((EHFWindowsEHIHL)
2
oM
ze |

2.4.2 XKBf
(1) BEZFP, A TR, BRI, B SR BEHE.

39



()

3)

(4)

X s
BHECEREZRZOOFALTRA 20 T AT KRB Bl a0 Az 2@ H
A, LREALED T LA TR, ERERSEREEZB, HEARF BRI AEE,

[E]2-45 KBh
sKkEh X

SREFE v

ke SlEEE

HEER
ZiHa®E

WEPERB RIS, FFHEAT MR IR, S <G ARSI, 2 S B R AT AN 2 A
] iy < AR P R > 42 _E A% R A .

WRIEEP Bl AL “KimHE” Ja, Pl P> @Ak “%imHE” DERH
EROERVE BT 6 (U B 5208 A7 ) 7R A

BEBKARTT A, R <RIESTLH .

40



E2-46 BEXZRFAR

KEf

BINELSMANBKROIIERERE | HEENEF.

243 KEEH

(1) B/, Sl TS AR, R B A R, AT A 1

BNEH
JiA .

==
R
A b5 =N

VE‘ T EHREE TN “FRIAR , VIRIEE P BKERITMAG R @, BIREME
HHE AT I 5 XA (UniCloud Workspace = £ @ & 3-F 4 A 7 FH4) .

244 EEXTER
(1) BFE by, WA FASRIEH, PP TIERRI, W EER P U RS
2.45 ¥H

(1) B/, Bl N AR, WREREME R, RS RRHEAE Y, Bl <iiE >
HL, VR ERTE SRR, FFIR AR i SR DU .

2.5 RigER (BERiRERER)
1. EEFXM

25 A ARSI, R P A b A R AT AN LS

(1) 7EZ ) o 6 S DU O SR % i i, B b A S BRI, TR e S I R i AT
ENEE TSI

41



E2-47 ERFHXRN (BFIHERAD

{.! Workspace

ERAEAE
4]
540
v ieees

BUER TicERB

E2-48 ERsXH (BFRIRERRE)

2. LTS
e Pl A A SR, TS 0 2 T B T e R BB i 26 R VPN £ L
() {E% BRI, BT b A O IR, 1 BR[04 0 3 B, 6 0 2% i B A

42



[E2-49 MEEE

BREN SicEN

(2) BCEZNGM%, AR5 PRI, £ DNS. # DNS. #MHM4 LKL VPN 54, #ifi<
He>14Hl .

E|2-50 W4EHEE-ML%

PIERECE X
i
|PERESE, (®) DHCP wasIp

MACHEHE 38:AD:BE:FC:08:EC

IPiisht 10.125.17.95
TR 255.255.2520
ZES 10.125.16.1
FDNS 10.72.66.36
HDNS 10.72.66.37
v BFERERE

BE HiE

43



E2-51 MKECE-VPN

RILSECE X

e [ ]

venFxE () @ eEE LE: ==
IR

BFRE

o)

v BEFRE

MTU 1500

3. RSEEE

ZINRE T B B RS b . 1S DU I B U R B A LR UL &M 24 R 0

%211 (QMAEAR.

4. R %E (DVOS)

MR IARIER SN DVOS B, % Ps SRR BRI AR, T,

(1) 6% P U, ey b B IR, PR R BT, FL B R B E .
E2-52 EHE[RRIEE]|FBIN

R &

{“ Workspace

BEEE

B

L ]

44



(2) WE “KuirPER” . U7 4, Hai<ifie>ieHl .
E2-53 B RIKE (BFR)

EFiRE X

g2 4 1280x9560 v
A L :
MRS 100% -

E2-54 ErgE (W)

BRigE X

HEERHOMITEORRBENER

HDMI-1

WEET G v
HIRGHIE 1280x720 v
HiE f&@ v
ERER 100% -

#*2-8 EIRESHIRAH

BHE AR

1ZIh i FH T 15 B DVOSHERE R Gt 1 25 OU5E I o B U £ B o dk . 243/E R4 ADVOS

HASREREWNA B gent, ZIhAEn Bl E . S TFWindowsHeiE RGE4&0, w78 [12 ) 1 AR/

FERF PR R E L2 BoR B 1B R .

o  YRE: ZIELY BN TR EREERSER L, 28R FHEEFIE RS HER
WEAN .

o HHlE: Sk LEEMENTRERNEFRESEIREL.

45



SHE AR

R 24 S P 2 S0 7 4 3 0 0 BB 24 S BT SCRF IR 0 R o 12D B AU DV OSHRAT: R 48 4 3 3¢

BIRAIE | g % R B,

It B R S R R
TR T S S L ], SR BN P P D R 4
SR LLBI.

o iE 5 E I & A R A L
YT 5 o EJURFTE Windows7 B Windows10 54t 2 5 I 8 Jo FF OB S5, 0K [ 25 22 i 4 il
EL 1.

e Workspace % /¥ H 5 (¥ T HELG, AN REE R 8 i B AT LB e . (O R
T SR BB AR A BE B AR R

5. dE4pRET

S Py 4 BRI, TS o 2 R [ 4 A

(1) XSRS SR G, St E A RS, RS R, #
YA TAE

[B12-55 iEiF[4EIPHR S B I-E KA

46



[E|2-56 EF[HIPEREM-BERE

LBLEE 1=

:_agent-003 © win10-mmr-002 © win7-mmr-002 © yhky_agent-002

MERE
Rap
R
xF
i

(2) ANZImEHEN, Rib<iiE>taHl, BTN &AM RS kT K B, TR
FAE P AR

E2-57 WIANZES

HEPPIRT X

AP R RS AL HERED

@iﬁﬁﬁ

o LHI AL IH T T B AL AR AT, /\iﬁ‘uﬁséﬁy{, FHEHFHAN LA RS D E
REREFBRF, RRT FEFESRERT, HMAARBEBUATIAE, Kb
5B R BRIN G sk e BB AL, B Password@ 1234,

o HH ’”‘iﬁ»ﬁ%’ﬁi\i&»lﬂ;—-ﬁ 0| %5 P 4 F g fa i N B B LS RS, RAR
TIBAE FH LT VAR IR B Lok A R . W A8 % ) PR A =) R SR BN e A
X, BHEEREHAH T ER,

a7



6. LiB(EE
(1) % ST, b [ AU AR, 1 B[R S BT, 380 1 2088 (5 R A
[®]2-58 Kim{58

{'! Workspace

SHEN

HinfEE X
iR C100

SNE: 219801A1BJ817BM00333

CPU: Intel(R) Atom(TM) x5-Z8350 CPU @ 1.44GHz (4-Core)
A 39 GB

= 270 GB

EEERET Windows 10

EfrRmRES: 6.2
SpaceAgenth®FS: E1TWS

i

rift

53 Web %

Workspace 3 #F Web % i, 7 Al @it Web T[S S8 FH 2 52 1 AR FH

48



3.1 BERiREFR

(1) FTIFDE %N, ARG SR s i A U7 i dik, #E\ Workspace Web % 7 5iii & 5% T [H]
o EMHGE: M http//<iE T4 IP>:8083/WorkspaceWebApp 55 http://</ B
£ 1P>:8088.
o MACHZ R B https://<KE IP>: 2 F 15 /WorkspaceWebApp .

X i

o I FEAEA Chrome75 Bl _E R Ay i) ik %,

o RIEFAE A KINH| U IS K Web & F 3%

o XTEEFSIPHIRMK PRI, HIKAE MK,

o £ Web & Finikiit Al = 2@AT, SR EERS LBFRNEE 12ANAF28.

“

E3-1 Web BFPImERITE

M
[

=N
T/, RERIEA

Workspace Web App
& ox
@ B e
1A
b ) = §
55 «
windows macOs
o AETE R
ke 4 4 WorkspaceZr i
b

(2) f£ Web % /i S GUHT, S A A, MRAEE AL DA mL” , Bli<@s>i
Hl.

49



= i

o AR, TR E - EARTSRAEE AT,
o LM ANBFAAIRN TN IEAEATINE,

o FENE T W EARTHATF K LIk,

o Hidit “mA” FREHEZEA, VdSessioniE = &1 Workspace App & F 5% #4i% Bk

o
o EEMMHAEHF S LIRS T @ LA Windows i MacOS #4E 2 489 & 7P 5%

UG, NAZRETHHEIL T BAF, EA P TH& Workspace & F 3.

#*3-1 BRUAE AL

ThEEW AR
AL AT EE e EORER NS R ILE.
CAEF BN, NATIFE RTINS, R RAF 7 2 AR
B i%ii%ﬁ%%iﬂﬁﬂH?B%‘ﬁ%iﬂﬁﬁﬁfﬁiﬁﬂ%F‘%‘?EE’M HEHE, HETE ERERIZA
P EE U — I E

(3) BB SR IE, S RRFIRM R A ER X, lins B %
HL AT Rl HT S 10 512K

50



E3-2 KE-FIFRETHN

G ©
=M H
vdi-001
Windows 10 Enterprise, 64-bit
=
E3-3 fFE-FFEERAR
W ¢
[}

vdi-001 2 i
- Windows 10 Enterprise, 64-bit

(4) M R TR, RRRoR B AT Web SRR A, e USR] 3
FEREAUNL T -

51



&3-4 M

=AY WebJzFa

'MHI

&/
Notepad

In
i
)

3.2 £@A
321 SHEE

(1) Web %/ ui¥sx)a, il F A= B, 0 s RmBbrior. Gl BRI,
R Eap B AEE TG ERAE, HOGRIEN RN H, 5 WK 2-3.

Z i

o WebZFP#¥RELIFiFF vGPU = 2.

o ERBIFNBREREEHEN AN FREMFEIAR L, BFEHEOFIRATER, B14F
AR £ 00 A A 2-3.

52




E3-5 SEEE

i) ]

vdi-001

Windows 10 Enterprise, 64-bit

5,
1N
=3
RER
=45
#E

3.2.2 RHEEE
(1) Web & uds)G, ik FA<SEHRSIZH, EHFEmSmmEE =, SN ITAMNH .

@ﬁﬁﬁﬁ

o HiBIIHFHLIREK Web &P i, REAFBL WA 7 NiEHEZ 2@,

o ERWBRELFFEL “MR” F#XIFF =28,

o LRI A FXEEZ ZEAT, FIRATLELT Workspace F P . BREER,
HEETHFHBELZTRRT, THIF%ZE Workspace & F 5%/ HiEE= L8,

o JFMEA Web & Fmi@it “MR” 7 XN&EEZ RO (BP@dil i ZEEZ 20 M
4% Workspace & P 3% ), X HFINER A fE

53



E3-6 WEARHEEEAR

W o
O e
® B EEmEEA
Q mm
g mKFI BT WITAEISE , [ERSSEASFT AT
o, s A

B E iR SE
5

ST

(2) v 3-5 RS, RS R PR RIS S m
E3-7 zRME

323 FREITEER

PRI A, S PR BT R RARE T TR S KR B, KRR S BRI RE. il
HETEA, AIX AR AT O HLE S A A .

54



X i

IAEY ZHNRBREAAXBIFSEET AN P REGRIEEAR X, EECIORKATER.

E3-8 KEILERE
userl d} @ ?j

1. Xl

@ e ARl e e,
2) HEE CTERAH K WHRHL B, <>t

E3-9 %#
FH,
O Ezx=
BRI RS ST, e
HiTER 4]
EEN -SEES , ai = EE e
2.5

@) el m g, e w2 <Fhs He

3. BiFF

@) et T AR B, ST A AT, S <> e I S
4. RiEGE

@) it T AR, R <CTRLAALT+DEL>H e Bl e 5 5 5010, 257 51 -
HRAR T R BB AP . DVBeFT . PR . AT TP

55



[E]3-10 <CTRL+ALT+DEL>{RiEHE P EETIE

£t
Ctrl+Alt+Del

Ik

3.2.4 XBf

FH P AT DLTE 2= S TH R S 88 Hh N http//<E BEF & 1P>:8083/WorkspaceWebApp/#/help %
http://<%& #EF- & IP>:8088#help, #3E N\ BhM TUHE A K Bl LT -

56



E3-11 MTThRskBi-1

ELAE HEFR

[RIEHER BEREARBARE

0/1024

#|

4

HEHERNEREEERIA  SaTs

&3-12 M 5ThRsk -2

HITHETERM NIEESTERRER | SRENSF

57



3.3 MH

(1) Hady “NH” BRE, AN U
(2) X Web 5 B FS F R (0 8 H B AR RIVRT 7 i) A2 5 1) Web 2 sRRz 4N H -

[&3-13 A

ERIRA WebJzFl

h w!

In
kY
A

v /
&%ﬁ iii':
Notepad

= i

o AT Web & A F= & #0152 ) #4948 % B2 & & AL (UniCloud Workspace = 2@ % 32 -F 4
BPFHY F oy LA F8” FH.

. E I & MR Web 5L 69 AT 25, A P A Tty Web A 2 2 B 2 4 4
R, THGAEA. FRFT Web R & & M IRIZAIRAE 4 24 2L,

3.4 BEFImKEER
3.4.1 BE#M

FE T FT A B 22 S T E R T 3, B I DOA R Y A g 2

58



E?mm
. LB AABEE Web B R, REAMEE WA FRAEELE.
. Em%%xiﬁk AR 5 RiF % 2@,

. :5 1@%""3\3\ “/’ }ﬂ 7 fi\ali;l}%f %[ﬁ] Hj- o Jj"a ﬁl]‘&:%% Workspace ;g)é %-‘-’
FTF7#EE TR A@, THEILK Workspace & P 3% /6 Fiftde= 2@,

&3-14 EMEE

© =i e
® & EEEEEA
O K@
g: mk)j BITMCIAEISEHE | [BUSSEASFEA
8 e i
BT ZEFimhFSE
ST

342 &R

FERE T AT LA E 2 5 o, BARSHi BTE AR 2-6.

59



E3-15 BRigE

3.4.3 MK

=M —
*’“ SrigE
® B ZRER
MRERINEZ AR |, AISEIESEne L e NE R,
2 e
B FH

FEML TR ] & SR B S, B SUK i .

(1)

LTI DT P R <2 R RS> 1L, 5 B R PR T AE .

60

€



E3-16 IKFRE

o
=4

© M we
©® &mx n
2 Kk~
L. i s (yx

®a cyx

BiE

(2)  TEBECESRHEHE i N RS0 . B i AR A B Y G, S <l >34 52 s iz 24 .
E[3-17 12558

e
* RS =)\ JEETRD
* RS S0\ TR
* AR = R\ TR

HGA

3.4.4 j¥%H

£ Web 75 /7 siig = 55 K A Aoy 5K

61



. T <VERY>SERIN, (RS XS IENER, B <BfE ST, SR E A, JEiR[E Web
B i B SR DUTH]
[&]3-18 ;F$H-1

o Hili Web % /A AR bR, FESRHE ROEHES, BT <S4R, VA A ETE R,
IR 8] Web 75 7 S 6 =5 TUTH o

&]3-19 ;F$H-2

W ¢
T

Pl
[z

vdi-001

Windows 10 Enterprise, 64-bit

4 e mpm

UCC (Ultra Cloud Client) #gRt&un—ARbER TS, &K T IDV. VOI fl TCI =M AR#E
R, UCC i SZ#F IDV. VOI. TCI =M% g, ARGERR N UCC % 77 b

62



4.1

X inm
M EL1013 AT 44, P& IDV A= VOI A8 X 451436\ UCC 45549 IDV F= VOI AR E P 3 F

4 UCC 43% (IDV. VOI &34 ) o4& P ot RUHATH 3P, TSN, K4 UCC &% 424F UCC
3% (IDV. VOI %38 ) #97 ik15 A W4efT X 4 UCC %38 429F UCC %43% (VOI. IDV %43%) ?

UCC % /i R R B 7 ST, T oA AR, W J 28 SALHs 3347 0

TR

EH R SERRE P g S, A UCC &Py, KB NS U . MR O

SRR, BT 4> ML R #

o XTEBUEEALN “EF/” B “ZH/” [ IDV EEVBEL VOI S, SN A
REE S i, WK 4-1 Fn. BB P, T5 70020 W 25 15 B R AT 28 X 245 1 7

W B ¢35 DNS UGS 3 H S askdz ik 5545 1P ki, DA P B g
o XITHRBUEEALN “EARITT WIS, Ri<E>Hl, R ESNERE S R,

El4-1 ZRE

63



@ 1% RA

o BILUCCHEF#ikHEZZEI, =2@meEA G EE 58 PC 2@ 7 ik £,

o EHHR GUEFH fu AHEX, TREANZGHFADHER. AERIEY,
T3l i <ESC>E R E AR R |,

o  ERIEIREBOI BEBMEE (F8XHAMH AN (UniCloud Workspace = £ & & 32
ERPFHNF GAERSE” —F a4 A ), HEeE 4 F DNS IRS Rk 2 3Rt it

4.2 ENEBFEEIP

==
A b5 =X

BiAid W AR 2@, LEAHLIAN AW, FF3HRE.

(1) kR, R EREAT, EAEEEEEA TEMNE S P Mk T .
(2)  HN P HubEAGg O, Bdi<iEM>EAL AEM B E TS .
o LMEMAHGFT, HMANEHTE IP ik, 415N 8860 H L FH B
o AMIMAHEIGRT, TEMRIEINIZ I LR LI5S 1P bk fl 11450 B3 v] GEA7
1ECL R PRI 5t
— B MSCAW P Flug 48Tt B i S 21 Al 38 S O 1l B k8D, T H N WL IS I
IP bR 15 o Bt IS IS5 S, TE IR W 265 5 B R
— H IR M IP Al R &S BT, TR RIOCA R IP Hiuhk, 3515y 443,

64



E4-2 FHMNEERTE IP bt

AT NS W T QIPEHTITR

4.3 BYARER

(1) EEEEE bR, AT, BB T
(2) EFEH KA, HREH S ELG, A< ST BERIE . BN I PR [F
FEHT 5,

E4-3 E A

65



4.4 YJiES

(1)

spatid bR A, VERELE ST, HEGE S IR UM
B DAY R
Ela-4 JHRES

AL 2 v LA T SR R

45 BRIEE

X

EUGEE N TR RS R e, EAMARETER, HIRAE R A,
(1) EEERE, LRI, AR U .

66



El4-5 SRIRERBIRN

El4-6 SRIXETE

4.5.2 MLEFM

(1) $$EL%E@1&%, P[RSS AT, BE R E U . 2 B IE WE BT B[R
Gl R B R G S HU RS H) TR .

67



(2) EEPKBM, HAdi<fdmggs, Ak Y RTE BE G 5% 5 i A J g @ v,
K 4-7 7R
El4-7 MBI

453 FIgEHE

(1) it B b, o T, A P T SR B i R BT [

Gl R B R G S HU RS H TR .

(2) REHRGEEAM R <RETEEASIZE, R R0 A UK S A D, R
YEUTH, WnE 4-8 R, WG EET T8 BRI G5 R A AT S B 5 SR, A
AGHONEE KT, HIAHE R SO

68



E4-8 $RIGHNE

EERER

Image_UCC

X
FASE R A BT S L REE (—BAEE) , TR TR 4 2 a4 (=
BER) | BRRE, LEREEE LR THRELGL,

Zl&,

HATHARAERT, &M ARBUE T 9338, SEAMER TRSF AR ZARELR.

Gl

(3) EFHRI, JFRL<EEEB GO, &R T HG PR EERIE R, WA ST
TEGERUR, RdT<BASIZHL, EEBGHIET N, Bdi<Rsh BB, EABHRR
Hr.
o EHURGIE: TR, VR —HBE, RIHIER I —HEiE.
o BUEWBIE. TSR, I HER, BIHITE HEE.

69



El4-9 BEHEHERN

(4) BBEIETER)E, £ IDV RN KRR GEE VOIUTCI BT H R R8s, ®Hmshi%
PLER BB GBS
o EIEFE “RBNFSNL, KumiEE AT BTG R R S LR R ST .
o AILHE BB LARY, HER AR BAR S, SR AL AR 7, <@ >,
THia EAESBRE R G, be)s, BRESREGLHRMMRER, Bili< LREREG>4%
H, e Bk

454 EFITHRGLH

1) $$Etﬁa§|§lﬁ, PR I, HE e 2 e B U o 2 v e B R A BT B[R

il v BRGS0 S B TR .

(2) fEMEBEIE, o “HEH MRGUUE” AM<mdrii >, R R T
NE RS IR, <>, wEH P& mIPE R RHHER . TR &m
eI P SR, G T2 iR C s, 2k R s EETR
BUR T -

455 TL&EMBIZE

INAERT JF B WLAN g .

70



X i

F AN P LikF i E, XX DHCP # X A #h K IK.

(1) it A, R R, MR U . AR A WA I T G [ R
Rl R B s M ST 2 TR,
Q) EESRET, Bh ARG RE” A< A, A TE% Y B T .

(3) JFH WLAN, XUl P2 aIL I Ex 4 PR, B <424, WA, @6 g
MZCR B TRE . HAE TTHUERE” , WJRE:&mkt 8 ZhERZM .

E4-10 FEZEFTEMERIN

X i

o  INFH U I FAARMNEIE, REFE ey b, i f A R BR824,
o RANLLEHAXMLRE N BN, BAREAAZNEL,

o RAMKTHAAMEERE, REFTREMSLEA LWL,

456 BEMNBILE
ERINTEOL R, &iilid DHCP ZhASREL IP #udik, I B a] FahiE i im IP #udik.

1) $$Etﬁa§|§lﬁ, PR I, BEN e e B U o v B A A BT B[R
Gl R B R G S H RS H TR

71



()
®3)

ERP BT, By “HLRMSEE” A<t A>88E, AN 1P FLE v .

Wt AR A 1P Mokt ” A “fE R A DNS ik~ , I\ K 1P kil DNS HH2¢

SR, Rk <HiE >

o XITF IDV AR, TR E Ly AH 1P bl AL 1P Hudik .

o XF VOIS, HEEM e T ZunAth 1P 52 g7t & P HUERE RS 1P Hikik 2
[ —A> 1P Hihk. BRI VOI 2 ST “ AL 1P FLE 7 ki, Wik 4-12 fiis.

El4-11 EEEEMHL IP DV ER)

72



E4-12 BEEAM IP (VOITCIEER)

457 BEIMNBILE

BRI TIT R Bk R B M 2% DI fE, 2 RGEVIIA LG BOATT BB S 45 DhRE, Zmffi A\ SIM
R, AR BN ThEE .

@ 152 AR

o I IHRLRLARE, RIHAD L L, TA B ER AT,
o BFHNLIP LEFFHEE, RAF AR,

o IEFHAEA 4G BV LB FH M4,

o HBHMLI I SIM FEZER.

o BT X IFRIEK.

Q) et AR, RS, B U

(2) fEMABENM, B “RBIMKIE” A<t dridE N>R, ARSI A E T .
(3) fEM P ATLIERBEIML IP Hht. (55 omEEMMAERAER, [N <SS A% s>
BT I s B > 12 el ) T R Bk RS BN 28 D g

73



[E4-13 BoIMKIRE

BEmERE

IPs

{ESBE(%): 84

MEER : 56

FTFFREEhER

458 mEH BRARE

(1) it A, R R, R E U . AR A A LT G [ R

Gulm RN B R A SH T S5 TR RE

(2) EEmBREIUMN, B “REH) BANRE” A<sidE NS>8, 7R S HE
Nt B IR, 2B E ) wE . KinEHBENRE YGRS HP T “ A E
R g, HERAREHAEIES N (UniCloud Workspace =51 BEH T4 H 7 T4 .

459 ¥IFELIR

(1) it AR, RS, B U

(2 TERAKEIUE, Bd “HIRER” AMl<md it N>8EE:, SRS R 0T .
(3) EBEILJREA, PAdi<iiESIEAL, HA “CONFIRM” BH\HATIE R ERAE, iR )5 &
JA ¥ o
o AREJE: AR EFEETERZIE, Ui B ERE S, WA E N RS
BERUH P B 3 2 08 TR B R AOIRAS, 15 WP I8 TR B B AR IR IR
o RGuLJE: M BHEEFERMERZIE, #UMREAEEE S, WYHREN RS
ol PO R BIE R AR, B IE R B B BT IR A

74



X s
RIS R R R R R s 09 B A, RGBT, A Z ST
. BEEFARAT CEHSRI, EXHT D EFEHR, WA RBYLWLE,

4510 REBEIE

ZIIRENE T QIR R DB Ah T, B FE M TR

(1)

(2)
(3)

LA P X i i fmfi
B SRR R fUE, A& BRI, PR P E R R A, AR R H L
ERGWE .

st b, PRI, MBI B T . 2 MR B B[R

G VB R 5 ST 5 M T L

ERR BT, ek PRI £ <t SRR, HE A FEHE T ST

R S BRA AT UL T 1

o HFE MMRIEIRA” . BB, PRI 24 5 P ST B (R 1 DA S
Pl B RTLT.

b HEFE ORI Bk Heb, BRI 4 57 P T R E A S
IR, R BB U

o R CTLEBIEELE " . st <HA> b, B S B B RS, O
] 5257 U7

E4-14 RIBETE

BRI

75



4511 BEE

BB TR O E R 5, 2 EE IR, BRIANRMA.
o JFE: JFEJE, BRREIRHLEE F A2 B IR
o KM KMJE, FRHRSEMHRHIEE SR ST HHELZ R

1) $Eﬁﬁ’iiﬁ%§@ﬁ, P[RSS AT, BEN R B E U . 2 e B E I IE NE BT B[R
Gl R B R G SRR S H TR .

(2) ERPWEIE, b “sREE” A<l RASE< R T3, WS B0 R e
FEIIRE

4.6 EEMARER

iy b s, R TR AT, HEARAE T .

4.7 BE&ER

2 W 2% S HEF e e, B T B AR AR S A SR, A B TR 2 LT
A

o AImAMTECOAHRMmMER.

o AREAMXT, M EDER G R —IX.

o  EEETE AN EEBEAES, REEE B,

(1) et e, R AR, B,
Q) FEFIEAHRE, L E, F  AST

s
BAMXT, THEF LR TR HD 455, RBFEEAR, AHFRIRLE—KEF
e TG Rk, WE&pd LR P ARKARTERET SRR EREAE,

4.8 ERT XM

5

ki EAEREE, SRR R RO BT, TR AR HEAT H S SO LR .

ipa

5.1 SpaceConfig{fEHiES

SpaceConfig RIEC B F2S7, F T B 2h R B & 27 G Huhk, DL 280 F1 2% 7 0 (145 B 7R

76



5.1.1 MEELE

(1)

Ja 8l SpaceConfig #£/7, #fH SpaceConfig XJiFHE

o M gk T bR i, R [RGB TR, 53 SpaceConfig
&

o XFLEFANANPC EMZ 5 (LL Windows 245N PC ufil), wE I [JT46/ A 7
J¥/UniCloud/SpaceAgent/SpaceConfig]=Z 5.3, J& 3 SpaceConfig F2/7F o

[El5-1 ZiRM%KEIEE

SpaceConfig

5% 1 BLEE
O P
_ EIBR FHRML & PR
& VPN
B IPFRERA = DHCP
Q =] MACH 4t 54:F6:C5:FE:54:18
Rif
sl 1Pt 10.125.17.228
C‘l El > = T —
T R 255,255.252.0
<) EE
= Fx: 10.125.16.1
O 8%
0 %7 FDNS: 10.72.66.36
£&DNS: 10.72.66.37

EREEE HiH

R5-1 EimMKSEIRAR

BHE SRR
Kl %%é%%%ﬁ?ﬁﬁﬁﬂ@ﬁé& BRISOLT, Ao N M. 25 2 0mA ) i 75
MR R, TG E A S .
IPZRIT 5 TR LI PHRE BRI 5, EAEDHCPAI Fa) 3 & .
MACH:1E TR IMACHEYE o
IP TR HIPHLAE .
F D R IIPHLHE R T X HERY
GPS 2 24 T T E R 45 1 0 O
T EDNS 23ty 24T FITAE Y £ ¥ IE DNS R 55 25 (¥ 1P b b o

77



SHE SRR
% FIDNS ZRu 4 A1 T E IR 25 1) % FH DN SR 45 25 (1 IP btk

(2) AumMZRBCE: LA U R TR, Rdr<EOUiC E >, R E K
FE - A1 £ FH I 28 I X 28 S8, B T Eem 2 U4 ds, B &g g1t
ST 1A 2% TR ) R 4

E5-2 £, FAMNSKEE

[ZE

(o]
i Kiumt RRE P
& VPN
= IPFRRLA R | DHCP -

Q %1 MACH 54:F6:C5:FE:54:18
RiR 1Pt

L B8 B
FRHE:

<) A
M x:

B 8F

0 =7 EDNS: 10.72.66.36
&DNS: 10.72.66.37

FREEE HE

(3) KSECE: FEKISET, AR RE W, TEESmCOAMNERETEEL, B
FIE I <I>NI S T A A B 5

78



@5'3 D!.K)‘:1_§I%\

48
0 e () BERMMMKSER
& VPN
- Wa: 8860
Q &M
iR R0
] BE
P EE
O 8%
0 %7

#*5-2 PSS S %%

SHZ SR
P RoR L Mar SR I B EF & Pt .
%t 1 TN FT G B S IR S5 SR T B 15, TS SRR ERIAED T .

(4) VPNRELE: PH[VPNIEEHRIL, 3N VPN B TUH . i VPN ZE A MTEE, JF5 VPN,
HWEMESHG, Bib<tRAF>1%H.

79



&5-4 VPN L&

SpaceConfig S
O e VPNigE (@
O P | -
€ VPN L HRAR & Bt hl: HRA TR S a4t
&P AP E HEARPE

Q %m
B &5
Ll B8
< EE MTU 1500
8 8% PEhigE: .
0 PEEI AR % HH A

®F

K3 EIS

£5-3 VPN #1158

g e SHiER
AR 55 Fs M TN FITLE WA 45 VPNAR B IR 4528 TP st b
M4 TV VPN RS SR 4 .
LAl FoR Vi [ VPNACHLR 55 &5 1 % o
MTU W 5% e VF I (1 B KB BRI, A yByte.
I RE TE PO IP bR AT Y HERY

Z i

B ARG, TiBid<fiE>ilid i B egRIERE 2, T8 id<fRG>400 4 4 3] 5k
B, ETRE<FHFR>EL, FHRIE,

512 BEFiROLE

(1) /53 SpaceConfig #2)7, i SpaceConfig *fifHE.
(2) HHURBISERI, T R 2002 UT R R 7 i S 8 P A o

80



E5-5 £MER

SpaceConfig X

TN ok T e i 1T R o Al (o
[ el (D) BEMEHTENE-HES
&N o B Pl Workspace
& VPN T E1

=T
=P im

L ER
<) S
O &=
0 %7

*5-4 RIEESHIRA

e e SR
& P v 2 b R % 7 i K A4 PR o
fA P R RRA

513 RGEE

ROMEGEETEORFLZLGRE., FEILE. DRREUAKLTER.
(1) /53 SpaceConfig 27, #f it SpaceConfig X iFHE.

(2) HEAumBcE: PAERCRI, JE I < B>, MBS HYE, i<
TRAFIC B > 1

81



El5-6 HZRIRECE

SpaceConfig X

1 20 =20
S & *H
& VPN
e EIRID UNKOWN
=Fim
Q %M

R EUEE HUGE

#*5-5 HLERIRAELES KRR
o

€ AR
A3 44 PR S AR T 2R IR Jf PP X Ll E2 S iy P2 8 TR A7 HE Y
= i FE G, T B i (KRS B 25 i 5 2 1 24 3L S ST
31D AuMACHLEE, A&,

(3) MERLE: [, A S U, TR

=
Zﬁ&&a

{2 DVOS % %t st £ #i@ it SpaceConfig #2 5 fit. B 458 F &,

(4) SorEE: B[RRI AN BRI B, BKEMXSH, ZEUES ILE 2-8.

82



&5-7 BRECE

SpaceConfig
k]
0] i BErigE
(R YUHIEEHOMMEBNE TBENERE
& VPN
[y )
) EF
sRer | YRR B
0 %7
s2 ‘ 1280x720 -
Fi[E ‘ Ham = ‘

N
R
A xT=

12 DVOS % %8434 X 4518 ¢ SpaceConfig 42 /5 fic & 498 L 7

AR,

(5)
RGEREE.

83

BERTER: BGERTECRIL #EARTELEIUN. AP TEE&mM S, CPU, ##1{F



[E5-8 KimXTIEE

£

o e b
O e
&' VPN CPU: AMD GX-420GL @ 2.0 GHz (4-Core)
ATE: 2.0GB
EPR
14.9 GB
Q &m
SpaceOS
e
o ER )
<) E#
O 'F

O #wimmmes
6.1 XS UCCLiHFIFEUCCKum (VOI. IDVERiR) ?

1E & I R o B R “ SpaceOS ¥IdAL” BCE K, RBIh UCC &, &R AIE UCC i
(VOI. IDV %&3it), WE 6-1 TR,

84



[El6-1 SpaceOS #Ji51L

el

RREE
WA
FLRERE

BEMELE

REHERANRE

SpaceOSHIAH

TREREE

Bt

6.2 an{aJ#EMWorkspace AppE FPimFifE R inI B HE E R BT A EK?

TP i AN R — I A TR J AT A TR, RS AR X AR (U
N, AT SRR S TR 28 v R B AR S A K

[E6-2 R

r.!\ B x

CPU
ZH : 3.4 GHz

= 23 GHzLLE

0 &4 : 16 GB

= 2GBLLE

P2 ETAC S ikl - 10.125.195.205 : 8860

Bz
B

= G

I}

R

D E
1422 GB / 3000 GBE 307.0 GB / 316.0 GBE 308.1 GB / 315.5 GB

o

o
Microsoft Windows 7 =Wk 6.1.7601 build 24499

85



6.3 WIS E RN =RHEEREAZR?

1. Windows &Gt =R H
(1) HLRmAHIELEZANERE.

(2) B, PN AR, R TR B RS, AR5 IR R 2

)?FEZ/U—_\‘” A
E6-3 BRAZRER

MERE

Al M smExn
HRAEEFENES A BTE | ISR EE
HT —
LU agmen
‘ RS EAMPCHB IR IR
b LAREHTR G
ze BRERT RIS

{{GdWindowsiI{EER S CRHEFERRTE

BARTRE SRCRTAE

SEREAORTHE  EfEE=EmHEEY

(3) EEE & [HdE b OB/ <R ARSI IUH T, KBS RN, Sef i< a5 H>1%

HURHRHL, A dr<iB st S NESUR LT .

86



El6-4 KHIEMHFFIER

| =8 2O
S 525 et s 0EF i 400068 &rgm RER B
- & dhuster0

© & cvknodel

WE e EERSkE &HER IBRE BRe G5

@ vdi-windows10

@ veifinux
weEs CPURIRE (%6 %) R (8 %)
100 100
2 7 = R
=] i
tei~ =) = - -
& &
2 cruEE 2 =2 4068 =8 Looms
w0 E)
@ osss AEE R 100% sgsn FOC
i fiff TS (vms/isos/virtio-wi... B B
tenaq o o
152620 158120 158820 154520 155220 152420 153120 153820 154520 155220
2 yyyydsad
e —— . o
- ®- - @~
@ von = A
2 e
4 4 MAG eidd1:1d:3b:
e e =8 9568 =8 00068 < Ocdaa1:1d3b22
By sxm o E == v
A Byl BEEE fyms/isos/en_wind.. FRE fyms/learningstora, vian 1
& testvoinah

(4) s BA<EIEEC ST, RS RO IERE R A R A BT, IR E AR/
Ja, Bili<ifE>Zil. ERMPEOVEMEINZ D Oxl EF. Oxl B RNHH 5 A umATE R
e N .

[£16-5 & Qxl B+

SEhOEE

(5) QxlERIGIEMRIG, AIfE “HL” TEEIELIAZAD Qxl &+ BN, H)
HIBIELS v SHEAHIE SN

87



E6-6 £% 24 Qxl )

e CPU WEF HE R FEIK = [SE BuE

-+ Qxl EELNANTEASEEERS | EWasReER | WSS A e
F-5 Quxl
BFQ Bens Qxl
A= ac97
fimt=2 64M v
K
S5

2. Linux 2 ==m (UOS/Kylin/d Rl AFEZE)

UOS. Kylin. RIS Linux KRG 5M 14 Qxl BRI SR 2 BRI AT BAINR
noxl Bk, REHIT ERE (L. (2) BRI,

H A Linux AA=2@REZANA QX EF, TUNTHRFREZLBOLERT,

6.4 5 AMITEE EBBAIAE, A=REFRELELSTRIER (A0
B , BRMERTERSHT AN RE OB E

6.4.1 #FEHEA

JE T E R e S, 8RR AR I 2 S I A AL ), 5 5B T T s Se k. (FTOF
JAE D ORFFBOAE DD, R TR B CGWoT), SRR o s N & .

6.4.2 HIEAIB X

SR HE B0 SO S ol AN PB4 3 M B 420K SO M, RIVAT A B8R TR A P e i 34 1
L2y

88



6.5 WERIBRL TERMAMALINET, SISTHBHMERERMRFSZE, #&
EEE SV

6.5.1 #FEHEA

FEXUGFIE LT, A I AIATEAR T 24 R AUL S T P A AS AT, A5 R IR A B P E it ], 4
I E A SUR Y

6.5.2 ¥IEAIEFE
A48 ] MPC B XU SRR, JF7E 2/ 3 o FE LA 2 7 [ D g
6.6 EEFImBIREBIRE ZFEEF, SELKmE

6.6.1 #FEHEIA

EERAEEE IS CE AL BT, R bl R E = R R, S
Uity T £ KA Lo

Ele-7 EEFAREKINK

FEFREE
© =+re se  BPE 2E Dw kD mmeR z2 kR oEmE
‘ G =R ERRERTERT RS RIEREE
© vomumsmEs
g
P ESENTRES [ @) arESESRE [ @)
IDVEEREE
SFESEE [ @) YFESERTEE [ @)
SUESL R
I i [ @) SRR [ @)
BE
EEEES
sr=smerroErE @D TLSHOsE
BHESEETEACER SFEFREEESEEH
BMER
FESEER [ @) SRS E
- FUDPHIY SERUDPHHYL

|| T

89



El6-8 & FimiRi

® test-003

HE
EiA=m

El6-9 BIRBIREZRE

RAR

(®) 2022-08-10-18-26-33-075
2022-08-10-18-27-04-521

2022-08-10-18-28-06-919

90

el

-0 X



6.6.2 HIEAIRFTE

FER P AT RIGRE I, R IR B IPE 7 & umIkah oL ThRE, o s RS
PRI B AN B, IZBIBONIERIR . BUCEHE RS &R ThEg.

6.7 FLAETKIZE T, Windows7ME TR FiETIEBT, WA IE?
6.7.1 #IFEHR

SRR R, TRERR R =07 ARSI dil PE S5 Windows7 #:/E R4 T %235 1) Workspace %
Vol R =R

6.7.2 HMPEALIETTIE
i # C:\Windows\System32 42 Nk 2| ig7icd32.dll S0, H-¥H 5y 44 N HAMAEE L FRED T .
6.8 VOIRinFNfaiRE: REMBHLRM
6.8.1 KPR
VOI &t s g, b REHHIRIL.
6.8.2 MPEALIETTIE

6] RO A 6T S5 DHCP ZRIL 1P Mk ik 18 S0, TT467 2 432 A S L s 11
Fic B i) ity 11 AINTE 1P 3REN . e B Ay 2560

<switch> system-view

[switch] interface range GigabitEthernet 1/0/1 to GigabitEthernet 1/0/48
[switch-if-range] stp edged-port

6.9 ERWindows##{ERG TR EHEMRS G, BNZIHMERIRERER

=
6.9.1 KPR

it Windows 1 % 45 25 5L ORGSR 5 5 VR B A A B i e
6.9.2 MPEALIETTIE

1% 0] /AT BE 2 1T Windows Defender il A 52, 7] 5% Windows Defender. B Hal, 155G
2 S TH R

91



	1  概述
	1.1   产品简介
	1.2   产品架构

	2  VDI客户端
	2.1   客户端登录
	2.1.1   用户名认证
	(1) 启动Workspace App客户端，进入登录页面。
	(2) 确认登录界面上的服务器地址是否为客户端需访问的服务器。若是，请直接执行下一步；若不是，则单击图2-1右上角图标，或单击图2-2右上角图标选择[服务器配置]菜单项，在弹出的服务器配置对话框中（如图2-3所示）选择或添加需访问的服务器后，返回登录页面再执行下一步。
	(3) 在登录页面输入用户名密码，并根据实际情况勾选“记住密码”和“自动登录”后，单击<登录>按钮。

	2.1.2   扫描二维码
	1.  移动客户端扫码登录
	(1) 启动Workspace App客户端，在登录页面单击右上角二维码图标，进入二维码页面。
	(2) 在Workspace移动客户端的“我的”页面，单击右上角扫描图标，并扫描二维码后确认登录即可。

	2.  企业微信扫码登录
	(1) 启动Workspace App客户端，在登录页面单击右上角企业微信图标，进入企业微信二维码页面。
	(2) 使用企业微信扫码功能，扫描上图中的二维码，并确认登录，此时将成功登录Workspace客户端。

	3.  钉钉扫码登录
	(1) 启动Workspace App客户端，在登录页面单击右上角钉钉图标，进入钉钉二维码页面。
	(2) 使用钉钉扫码功能，扫描上图中的二维码，并确认登录，此时将成功登录Workspace客户端。


	2.1.3   超级SIM卡认证
	(1) 启动Workspace App客户端，在登录页面单击右上角图标，进入超级SIM卡登录页面。
	(2) 输入手机号码并在手机上确认后即可登录客户端。

	2.1.4   指纹认证
	(1) 启动Workspace App客户端，在登录页面单击右上角指纹图标，进入指纹登录页面。
	(2) 确认登录界面上的服务器地址是否为客户端需访问的服务器。若是，请直接执行下一步；若不是，则单击右上角图标，在弹出服务器配置对话框（如图2-3所示）选择或添加需访问的服务器后，返回登录页面再执行下一步。
	(3) 将已添加的指纹置于指纹仪上，即可成功登录。

	2.1.5   终端认证
	(1) 启动Workspace App客户端，进入登录页面。
	(2) 确认登录界面上的服务器地址是否为客户端需访问的服务器。若是，请直接执行下一步；若不是，则单击右上角图标，在弹出服务器配置对话框（如图2-3所示）选择或添加需访问的服务器后，返回登录页面再执行下一步。
	(3) 单击<登录>按钮即可成功登录。


	2.2   桌面
	2.2.1   桌面管理
	(1) 客户端登录成功后，默认进入全部桌面页面。
	(2) 通过单击右上角刷新图标同步管理平台上授权给当前登录用户的桌面。
	(3) 右键单击桌面，通过展开的菜单项可对桌面进行简单的操作和管理。

	2.2.2   桌面连接
	(1) 在桌面列表页面，单击欲连接的桌面，此时将启动VdSession程序连接所选的桌面。

	2.2.3   桌面工具使用
	1.  网络测速
	(1) 单击图标，可弹出网络测速对话框对当前网络进行检测，并展示检测结果。

	2.  返回
	(1) 单击返回图标，可返回客户端。此时VdSession与桌面的连接状态将保持。若应用到桌面的策略组已禁用桌面返回功能，则经典风格工具栏中将不显示该图标，新式风格工具栏中该图标将置灰。

	3.  电源
	(1) 单击关机图标，弹出电源对话框。
	(2) 选择“关机”、“断电”或“重启”后，单击<确定>按钮。

	4.  断开连接
	(1) 单击断开图标，在弹出的对话框中单击<确定>按钮，即可断开VdSession程序与桌面的连接。

	5.  切换云桌面
	(1) 单击切换图标，将展示当前用户可使用的多个桌面。可在不断开云桌面连接的情况下进行多个云桌面间的快速切换。
	(2) 双击待使用的桌面，即可在不断开当前桌面连接的情况下切换到其他桌面。

	6.  窗口化和全屏
	(1) 单击窗口化图标，桌面将以窗口显示，且工具栏将展示在桌面窗口右上方。用户可手动调节窗口大小。
	(2) 再次单击图标，桌面将全屏显示。

	7.  高级设置
	(1) 本地资源设置：单击高级设置图标，弹出高级设置对话框，默认打开“本地资源”页签。当云桌面中需使用终端本地磁盘或外设设备（如USB设备）时，需在本地资源中进行配置。
	a. 单击图标（如图2-27所示），可显示当前终端上可使用的磁盘、外设设备以及被禁用设备。
	b. 勾选待映射的磁盘或外设设备（如图2-28所示），可使指定磁盘或设备映射到桌面中。此时，桌面资源管理器中可查看到启用的磁盘或外设设备。其中，摄像头设备需通过安装于桌面中的摄像头软件显示，如摄像头大师。
	c. 单击<确定>按钮，关闭对话框。

	(2) 体验设置：选择“体验”页签，配置相关参数，参数说明请参见表2-4。

	8.  求助
	(1) 单击求助图标，弹出求助对话框，如图2-30所示。
	(2) 选择常见问题，并进行问题描述，单击<创建截图>按钮，桌面截图即可添加到截图框中。
	(3) 根据实际情况勾选“终端日志”或“云桌面日志”后，单击<下一步>按钮。建议勾选“终端日志”和“云桌面日志”以便将日志发送到管理平台供管理员定位问题原因。
	(4) 设置联系方式，单击<发送>按钮。

	9.  快捷键
	(1) 单击快捷键图标，在展开的快捷键菜单项中单击<CTRL+ALT+DEL>，即可切换到桌面任务管理器。目前仅支持<CTRL+ALT+DEL>快捷键。

	10.  切换工具栏
	(1) 单击切换工具栏图标，可进行两种风格工具栏的灵活切换。用户也可在个性化设置中，修改工具栏的默认风格，具体请参见个性设置。



	2.3   应用
	2.3.1   虚拟应用
	(1) 单击左侧“应用”页签，默认进入虚拟应用页面。页面显示管理员授权给当前登录用户的所有虚拟应用。
	(2) 若当前管理平台上授权给用户的云桌面发生变化时，请通过单击右上角刷新图标同步管理平台上的配置。
	(3) 双击任意应用图片，可打开该应用。各应用的使用方法与在云桌面中的使用方法相同。

	2.3.2   Web应用
	(1) 单击左侧“应用”页签，并单击“Web应用”，进入Web应用页面。页面显示当前管理平台上已配置且授权给当前用户的所有Web应用。
	(2) 双击任意应用图片，可进入对应应用的页面。


	2.4   客户端菜单使用
	2.4.1   个性设置
	(1) 登录客户端，单击左下角菜单按钮，选择[个性设置]菜单项，弹出个性设置页面。
	(2) 在个性设置的常规页面，可配置云桌面空闲断开、客户端空闲注销、客户端语言、工具栏风格等参数。
	(3) 在个性设置的显示页面，可启用多屏显示、视频重定向以及显示经典工具栏最小化按钮。
	(4) 在个性设置的外设页面，可配置使用外设的云桌面、为云桌面添加打印机代理、添加指纹以及本地磁盘映射。
	(5) 在个性设置的安全页面，可启用单点登录。启用单点登录时，当Windows系统云桌面超时注销回到登录页面后，再次连接桌面将无需输入密码即可登录。

	2.4.2   求助
	(1) 登录客户端，单击左下角菜单按钮，选择[求助]菜单项，弹出求助对话框。
	(2) 选择求助问题，并进行问题描述，单击<创建截图>按钮，客户端截图即可添加到截图框中，也可单击<上传图片>按钮上传问题截图。
	(3) 根据实际情况勾选“终端日志”后，单击<下一步>按钮。建议勾选“终端日志”以便将日志发送到管理平台供管理员定位问题原因。
	(4) 设置联系方式，单击<发送>按钮。

	2.4.3   检查更新
	(1) 登录客户端，单击左下角菜单按钮，选择[检查更新]菜单项，可检查当前客户端是否为最新版本。

	2.4.4   查看关于信息
	(1) 登录客户端，单击左下角菜单按钮，选择[关于]菜单项，可查看客户端版本、版权等信息。

	2.4.5   注销
	(1) 登录客户端，单击左下角菜单按钮，选择[注销]菜单项，在弹出的对话框中，单击<确定>按钮，注销当前登录用户，并返回客户端登录页面。


	2.5   终端管理（客户端全屏模式）
	1.  重启和关机
	(1) 在客户端登录页面或登录客户端后，单击右上角重启或关机图标，可对客户端所在终端进行重启或关机。

	2.  网络配置
	(1) 在客户端登录页面，单击右上角设置图标，选择[网络配置]菜单项，弹出网络配置对话框。
	(2) 配置终端网络，包括IP获取方式、主DNS、备DNS、备用网络以及VPN等参数，单击<确定>按钮。

	3.  服务器配置
	4.  显示设置（DVOS）
	(1) 在客户端登录页面，单击右上角设置图标，选择[显示设置]菜单项，弹出显示设置对话框。
	(2) 设置“终端分辨率”、“方向”等，单击<确定>按钮。

	5.  维护模式
	(1) 在客户端登录页面或登录客户端后，单击右上角设置图标，选择[维护模式]菜单项，弹出维护模式对话框。
	(2) 输入终端管理密码，单击<确定>按钮，即可返回终端本地系统。关于终端管理密码，请联系管理员获取。

	6.  终端信息
	(1) 在客户端登录页面，单击右上角设置图标，选择[终端信息]菜单项，弹出终端信息对话框。



	3  Web客户端
	3.1   客户端登录
	(1) 打开浏览器输入，根据实际情况输入访问地址，进入Workspace Web客户端登录页面。
	(2) 在Web客户端登录页面，输入用户名和密码，根据情况勾选“记住密码”，单击<登录>按钮。
	(3) 登录后默认进入桌面列表页面，桌面支持列表和详情两种显示方式，单击页面右上角按钮可刷新桌面列表。
	(4) 单击左侧“应用”页签，将显示已交付给该用户的Web应用和虚拟应用，其中仅域用户支持虚拟应用。

	3.2   桌面
	3.2.1   桌面管理
	(1) Web客户端登录后，单击桌面右下角图标，可对云桌面进行断开、关机、重启、快照、释放、重命名和查看详情操作，相关操作的具体介绍，请参见表2-3。

	3.2.2   桌面连接
	(1) Web客户端登录后，单击左下角<菜单>按钮，选择云桌面的连接方式，包括网页和应用。
	(2) 单击图3-5中的桌面，将通过设置的连接方式连接并登录云桌面。

	3.2.3   桌面工具使用
	1.  关机
	(1) 单击工具栏中图标，弹出关机对话框。
	(2) 选择“正常关机”或“断电关机”后，单击<确定>按钮。

	2.  重启
	(1) 单击工具栏中图标，弹出重启对话框，单击<确定>按钮重启桌面。

	3.  断开
	(1) 单击工具栏中图标，弹出断开对话框，单击<确定>按钮断开桌面连接。

	4.  快捷键
	(1) 单击工具栏中图标，可触发<CTRL+ALT+DEL>快捷键跳转至新页面，在新页面用户可根据需求选择锁定当前用户、切换用户、注销当前用户、更改密码和打开任务管理器。


	3.2.4   求助

	3.3   应用
	(1) 单击“应用”页签，进入应用页面。
	(2) 双击Web应用或虚拟应用下的应用图标即可访问已交付的Web应用或虚拟应用。

	3.4   客户端菜单使用
	3.4.1   常规
	3.4.2   显示
	3.4.3   账户
	(1) 单击账户页面中的<修改密码>按钮，弹出修改密码对话框。
	(2) 在修改密码对话框中输入原密码、新密码和确认新密码后，单击<确认>按钮完成密码修改。

	3.4.4   注销


	4  UCC客户端
	4.1   登录
	4.2   修改管理平台IP
	(1) 单击图标，选择[管理端]菜单项，进入修改管理平台手动输入管理平台IP地址页面。
	(2) 输入IP地址和端口号，单击<注册>按钮，可注册到其他管理平台。

	4.3   修改用户信息
	(1) 单击图标，选择[用户]菜单项，进入用户设置页面。
	(2) 选择用户头像，并设置用户密码后，单击<应用>按钮完成操作。修改后的用户密码将同步到管理平台。

	4.4   切换语言
	(1) 单击右上角图标，选择[语言]菜单项，进入语言选择页面，可设置终端以简体中文显示或以英文显示。

	4.5   高级设置
	(1) 单击图标，选择[高级]菜单项，进入高级设置页面。
	4.5.2   网络检测
	(1) 单击右上角图标，选择[高级]菜单项，进入高级设置页面。终端管理密码请从管理平台[系统/高级设置/系统参数/桌面参数]页面获取。
	(2) 在高级设置页面，单击<点击检测网络>，可检测当前管理平台与客户端间网络连通性，如图4-7所示。

	4.5.3   镜像管理
	(1) 单击右上角图标，选择[高级]菜单项，进入高级设置页面。终端管理密码请从管理平台[系统/高级设置/系统参数/桌面参数]页面获取。
	(2) 单击镜像管理右侧的<点击进入>按钮，在弹出的对话框中管理员账号和密码，进入镜像制作页面，如图4-8所示，可对镜像进行下载。管理员账号和密码可从管理平台获取。若使用系统默认管理员账号，请确认其密码是否为默认密码。
	(3) 选择镜像源，并单击<选择镜像文件>按钮，若终端未下载过所选择的镜像，则自动下载。下载完成后，单击<确认>按钮，选择镜像制作方式，单击<启动镜像>按钮，进入镜像桌面中。
	(4) 镜像制作完成后，在IDV模式下关闭系统或在VOI/TCI模式下重启系统后，选择启动客户机或上传镜像文件。

	4.5.4   重新下载系统文件
	(1) 单击右上角图标，选择[高级]菜单项，进入高级设置页面。终端管理密码请从管理平台[系统/高级设置/系统参数/桌面参数]页面获取。
	(2) 在高级设置页面，单击“重新下载系统文件”右侧<点击确认>链接，在弹出的对话框中输入管理员账号和密码，单击<确定>按钮，可重新下载终端绑定的桌面镜像。重新加载终端绑定的桌面池中桌面镜像，适用于客户端故障时（如C盘故障，客户端无法启动）重新获取桌面镜像。

	4.5.5   无线网络设置
	(1) 单击右上角图标，选择[高级]菜单项，进入高级设置页面。终端管理密码请从管理平台[系统/高级设置/系统参数/桌面参数]页面获取。
	(2) 在高级设置页面，单击“无线网络设置”右侧<点击进入>链接，进入无线网络设置页面。
	(3) 开启WLAN，双击网络列表中的网络名称。单击<连接>按钮，输入密码，连接成功后所连网络将置于表首。若勾选“开机连接”，则后续终端将自动连接该网络。

	4.5.6   有线网络设置
	(1) 单击右上角图标，选择[高级]菜单项，进入高级设置页面。终端管理密码请从管理平台[系统/高级设置/系统参数/桌面参数]页面获取。
	(2) 在高级设置页面，单击“有线网络设置”右侧<点击进入>链接，进入本地IP配置页面。
	(3) 选择“使用下面的IP地址”和“使用下面的DNS地址”，并输入终端IP地址和DNS相关参数后，单击<确定>按钮。

	4.5.7   移动网络设置
	(1) 单击右上角图标，选择[高级]菜单项，进入高级设置页面。
	(2) 在高级设置页面，单击“移动网络设置”右侧<点击进入>链接，进入移动网络设置页面。
	(3) 在页面中可以查看移动网络IP地址、信号强度和网络类型信息，同时单击<关闭移动数据>或<打开移动数据>按钮可开启或关闭移动网络功能。

	4.5.8   恢复出厂默认设置
	(1) 单击右上角图标，选择[高级]菜单项，进入高级设置页面。终端管理密码请从管理平台[系统/高级设置/系统参数/桌面参数]页面获取。
	(2) 在高级设置页面，单击“恢复出厂默认设置”右侧<点击进入>链接，在弹出的对话框中输入终端管理密码，终端将恢复出厂设置。终端管理密码由管理平台桌面参数中的“终端管理密码”决定，请联系管理员或请参见《UniCloud Workspace云桌面 管理平台用户手册》。

	4.5.9   数据还原
	(1) 单击右上角图标，选择[高级]菜单项，进入高级设置页面。
	(2) 在高级设置页面，单击“数据还原”右侧<点击进入>链接，进入数据还原页面。
	(3) 选择还原类型，单击<确定>按钮，输入“CONFIRM”确认执行还原操作，还原成功后将重启终端。

	4.5.10   快照管理
	(1) 单击右上角图标，选择[高级]菜单项，进入高级设置页面。终端管理密码请从管理平台[系统/高级设置/系统参数/桌面参数]页面获取。
	(2) 在高级设置页面，单击“快照管理”右侧<点击进入>链接，进入选择快照方式页面。
	(3) 根据实际情况执行以下操作：
	a. 选择“删除还原点”，单击<确认>按钮。此时将删除当前所用桌面镜像的已有还原点，并回到登录页面。
	b. 选择“创建还原点”，单击<确认>按钮。此时将删除当前所用桌面镜像已有还原点后创建新的还原点，并回到登录页面。
	c. 选择“回退到还原点”，单击<确认>按钮。此时桌面镜像将恢复到还原点时的状态，并回到登录页面。


	4.5.11   强管控
	(1) 单击右上角图标，选择[高级]菜单项，进入高级设置页面。终端管理密码请从管理平台[系统/高级设置/系统参数/桌面参数]页面获取。
	(2) 在高级设置页面，单击“强管控”右侧<点击关闭>或<点击打开>链接，可关闭或开启强管控功能。


	4.6   查看版本信息
	4.7   离线模式
	(1) 单击右上角图标，单击[离线模式]按钮，启用离线模式。
	(2) 启用离线模式后，网络中断时，用户仍可登录进入桌面。

	4.8   重启或关机

	5  附录
	5.1   SpaceConfig使用指导
	5.1.1   网络配置
	(1) 启动SpaceConfig程序，弹出SpaceConfig对话框。
	(2) 终端网络配置：当终端有访问两个网络的需求时，单击<修改配置>按钮，可分别设置终端在主用网络和备用网络中的网络参数，并通过对接网络切换器，在主、备网络中灵活切换，实现网络间的隔离。
	(3) 账户配置：单击[账户]菜单项，进入账户设置页面，可查看终端已发现的管理平台信息，也可通过<增加>按钮，添加终端需注册的其他管理平台地址。
	(4) VPN配置：单击[VPN]菜单项，进入VPN设置页面。单击VPN设置右侧滑块，开启VPN，并设置相关参数后，单击<保存>按钮。

	5.1.2   客户端配置
	(1) 启动SpaceConfig程序，弹出SpaceConfig对话框。
	(2) 单击[发现]菜单项，页面展示当前终端匹配的客户端及客户端版本。

	5.1.3   系统配置
	(1) 启动SpaceConfig程序，弹出SpaceConfig对话框。
	(2) 共享终端配置：单击[配置]菜单项，并在页面中单击<修改配置>按钮，相关参数后，单击<保存配置>按钮。
	(3) 声音配置：单击[声音]菜单项，进入声音设置页面，可配置终端声音。
	(4) 显示配置：单击[显示]菜单项，进入显示设置页面，配置相关参数，参数说明请参见表2-8。
	(5) 查看关于信息：单击[关于]菜单项，进入关于信息页面。用户可查看终端型号、CPU、操作系统等信息。



	6  常见问题解答
	6.1   如何区分UCC终端和非UCC终端（VOI、IDV终端）？
	6.2   如何检测Workspace App客户端所在终端的硬件配置是否符合要求？
	6.3   如何将单屏的云桌面配置为多屏？
	1.  Windows系统云桌面
	(1) 将终端本地连接多个显示器。
	(2) 登录客户端，单击左下角菜单按钮，选择[个性设置/显示]菜单项，在弹出的对话框中启用“多屏显示”。
	(3) 在管理平台[数据中心/虚拟化/<集群名称>]页面下，找到对应虚拟机，先单击<安全关闭>按钮将其关机，再单击<修改>按钮，进入修改虚拟机页面。
	(4) 单击右上角<增加硬件>按钮，在弹出的对话框中硬件类型选择“显卡”，并设置显存大小后，单击<确定>按钮。重复此步骤为虚拟增加多个Qxl显卡。Qxl显卡个数需与终端所连显示器个数相同。
	(5) Qxl显卡增加完成后，可在“更多”页签看到虚拟机有多个Qxl显卡。虚拟机开机后，用户即可体验云桌面多屏效果。

	2.  Linux系统云桌面（UOS/Kylin/中科方德等）

	6.4   启用网页重定向播放视频期间，在云桌面中操作工具栏中的图标（如断开），操作提示框被已打开的文件夹窗口覆盖
	6.4.1   故障描述
	6.4.2   故障处理方法

	6.5   双屏情况下播放本地视频时，将视频播放器拖到两块屏幕之间时，播放器半边黑屏
	6.5.1   故障描述
	6.5.2   故障处理方法

	6.6   在客户端通过快照恢复云桌面时，导致终端关机
	6.6.1   故障描述
	6.6.2   故障处理方法

	6.7   某些特殊场景下，Windows7环境下的客户端无法启动，如何处理？
	6.7.1   故障描述
	6.7.2   故障处理方法

	6.8   VOI终端启动后报错：系统初始化失败
	6.8.1   故障描述
	6.8.2   故障处理方法

	6.9   启用Windows操作系统云桌面磁盘映射后，首次读取磁盘数据速度较慢
	6.9.1   故障描述
	6.9.2   故障处理方法



